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Dane osobowe uzytkownikéw

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest House-Med Sp. z 0. 0., z siedzibg w Krakowie przy ul. Prof.
Michata Zyczkowskiego 16, NIP: 6751403730, zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m. Krakowa, XI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000315649.

Podstawa prawna i cel przetwarzania danych

House-Med Sp. z o0.0. przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw w zwigzku z realizacjg uméw o
Swiadczenie ustug, o ktédrych mowa w Regulaminie.

W zakresie danych o stanie zdrowia Uzytkownika House-Med Sp. z 0.0. przetwarza dane osobowe na
podstawie art. 9 ust. 2 pkt h RODO.

Podanie przez Uzytkownika danych osobowych jest wymogiem ustawowym, ktéry wynika z ustawy z
dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Zgodnie z art. 25 ust. 1 tejze
ustawy do prowadzenia dokumentacji medycznej niezbedne jest podanie co najmniej takich danych
jak:

a. nazwisko i imie (imiona),

b. data urodzenia,

c. oznaczenie ptci,

d. adres miejsca zamieszkania,

e. numer PESEL, jezeli zostat nadany, w przypadku noworodka - numer PESEL matki, a w przypadku
osbéb, ktére nie majg nadanego numeru PESEL - rodzaj i numer dokumentu potwierdzajgcego
tozsamosé.

W zakresie pozostatych informacji House-Med Sp. z 0.0. przetwarza dane osobowe na podstawie
usprawiedliwionego interesu Administratora w rozumieniu art. 6 ust. 1 pkt f RODO.

Dane osobowe Uzytkownika bedg przetwarzane w celu swiadczenia na rzecz Uzytkownika ustug
opisanych w Regulaminie oraz realizacji obowigzku przechowywania dokumentacji medycznej przez
okres wynikajgcy z art. 29 ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta; tj. przez 20 lat, a w przypadku dzieci do ukonczenia 2 r. . przez okres 22 lat, liczac od konca
roku kalendarzowego, w ktérym dokonano ostatniego wpisu. W przypadku ewentualnych roszczen
okres ten moze ulec wydtuzeniu na podstawie aktualnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia i realizacji uméw o Swiadczenie ustug. Brak
podania danych osobowych uniemozliwi House-Med Sp. z 0.0. $wiadczenie ustug.

Przekazywanie danych osobowych innym podmiotom

House-Med Sp. z 0.0. przekazuje dane osobowe pracownikom i osobom wchodzgcym w skfad
personelu medycznego swiadczgcego ustugi na rzecz Uzytkownikow.

House-Med Sp. z 0.0. moze réowniez przekazywac cze$¢ danych osobowych nastepujgcym kategoriom
odbiorcow:
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kancelarie prawne,

firmy ksiegowe i audytorskie,

firmy swiadczace ustugi informatyczne,
firmy obstugujace serwery,

firmy swiadczace ustugi call center.
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House-Med Sp. z o.0. przekazuje podmiotom zewnetrznym zanonimizowane ciasteczka (cookies)
celem poprawy funkcjonowania serwisu i zwiekszenia jego atrakcyjnosci.

Zgodnie z art. 26 ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta House-
Med Sp. z o.0. udostepnia dokumentacje medyczng pacjentowi lub jego przedstawicielowi
ustawowemu, badz osobie upowaznionej przez pacjenta. Dokumentacja medyczna moze zostac
udostepniona réwniez m.in. podmiotom udzielajgcym swiadczen zdrowotnych, jezeli dokumentacja ta
jest niezbedna do zapewnienia ciggtosci $wiadczen zdrowotnych, a takie w przypadkach wyraznie
przewidzianych aktualnie obowigzujgcymi przepisami.

Dane osobowe nie bedg w zadnym wypadku udostepniane osobom nieupowaznionym.
Czas przechowywania danych osobowych

Dane osobowe o stanie zdrowia Uzytkownika, ktore stanowig dokumentacje medyczng w rozumieniu
prawa przechowywane sg przez okres wynikajacy z art. 29 ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta; tj. przez 20 lat, a w przypadku dzieci do ukoriczenia 2 r. . przez
okres 22 lat, liczac od konica roku kalendarzowego, w ktérym dokonano ostatniego wpisu. W przypadku
ewentualnych roszczen okres ten moze ulec wydtuzeniu na podstawie aktualnie obowigzujgcych
przepisdw prawa.

Inne dane osobowe przechowywane sg przez okres niezbedny do realizacji celu, w ktdrym zostaty
zebrane, a nastepnie sg usuwane.

Mechanizmy zabezpieczenia danych osobowych

House-Med Sp. z 0.0. podejmuje dziatania o charakterze technicznym i organizacyjnym, ktérych celem
jest zabezpieczenie przetwarzanych danych osobowych. Do dziatan tych nalezg m.in.: regularne testy
oprogramowania, szyfrowanie danych, kontrola dostepu do danych, korzystanie z certyfikatow
bezpieczenstwa.

Prawa Uzytkownikow

Prawo dostepu do danych — Uzytkownik ma prawo uzyskaé¢ od House-Med Sp. z o.0. informacje czy
oraz w jakim celu i zakresie jego dane osobowe s3g przetwarzane. Celem zabezpieczenia danych
osobowych Uzytkownikéw House-Med Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo potwierdzenia tozsamosci
0s6b korzystajgcych z prawa dostepu do danych. (art. 15 RODO)

Prawo do sprostowania danych — Uzytkownik, ktérego dane dotycza ma prawo zada¢ do
Administratora niezwtocznego ich sprostowania. (art. 16 RODO)

Prawo do bycia zapomnianym — Uzytkownik ma prawo zgdac usuniecia czesci lub catosci swoich danych
osobowych, jezeli cofnat zgode na ich przetwarzanie, dane osobowe staty sie zbedne dla celéw ich
przetwarzania lub gdy dane osobowe byty przetwarzanie niezgodnie z prawem. Pomimo wykonania
prawa do bycia zapomnianym House-Med Sp. z 0.0. moze w dalszym ciggu przetwarza¢ dane osobowe



w zakresie w jakim jest to niezbedne z uwagi na obowigzki prawne cigzgce na House-Med Sp. z o.0.
(np. obowigzek przechowywania dokumentacji medycznej, obowigzki podatkowe). (art. 17 RODO)

Prawo do ograniczenia przetwarzania — Uzytkownik ma prawo zada¢ od Administratora ograniczenia
przetwarzania dotyczacych go danych. Prawo to przystuguje, gdy:

Uzytkownik kwestionuje prawidtowos¢ swoich danych,

przetwarzanie jest niezgodne z prawem,

Administrator nie potrzebuje juz danych osobowych Uzytkownika,

Uzytkownik wnidst sprzeciw wobec wykorzystania danych osobowych (ograniczenie obowigzuje
przez czas potrzebny do stwierdzenia czy podstawy prawne po stronie Administratora sg
nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu osoby). (art. 18 RODO)
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Prawo do przenoszenia danych - Uzytkownik ma prawo do przenoszenia dotyczgcych go danych
osobowych tj. moze otrzymac w ustrukturyzowanym formacie dane osobowe, ktére dostarczyt House-
Med Sp. z 0.0.

Prawo wniesienia skargi — Uzytkownik ma prawo wniesienia skargi do Generalnego Inspektora Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Kontakt w sprawie danych osobowych

Formularz kontaktowy — www.upacjenta.pl
Email — pomoc@upacjenta.pl
Korespondencyjnie na adres siedziby:
House-Med Sp. z 0.0.

Ul. Prof. Michata Zyczkowskiego 16

31-864 Krakow

Regulamin i polityka prywatnosci
https://upacjenta.pl/wp-content/uploads/2019/11/Regulamin uPacjenta 22 11 2019-.pdf
https://upacjenta.pl/wp-content/uploads/2019/11/Polityka prywatnosci 22 11 2019.pdf




