Polityka Prywatnosci i wykorzystania plikow Cookies w serwisie uPacjenta Wizyty
Domowe

Postanowienia Ogolne

Dane osobowe i teleadresowe Uzytkownika sg gromadzone i przetwarzane przez Serwis
uPacjenta (Dalej ,Serwis” lub , uPacjenta”) zgodnie z ustawa o Swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 Nr 144, poz. 1204 z pdziniejszymi
zmianami) oraz rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiej i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r., w sprawie ochrony o0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

Podanie danych osobowych i wyrazenie zgody na ich przetwarzanie jest niezbedne do
celédw realizacji Ustug pielegniarsko-pofozniczych, Ustugi sprzedazy badan, Newslettera,
prowadzenia Profilu czy Infolinii - przez podmiot wskazany w ust.4, ktory jest jedynym
administratorem danych. W pozostatych przypadkach korzystanie z Serwisu jest
anonimowe.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne.

Administratorem danych osobowych jest House-Med Sp. z 0. 0. z siedziba w Krakowie, pod
adresem: ul. Prof. Michata Zyczkowskiego 16, NIP: 6751403730, zarejestrowana przez Sad
Rejonowy dla m. Krakowa, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000315649, o kapitale zaktadowym i w catosci optaconym: 50 388 zi)
zwana dalej ,,Administratorem”.

Dane zbierane przez House-Med. Sp. z 0. o.

Korzystajac z Ustugi Uzytkownik dobrowolnie podaje swoje dane teleadresowe — imig,
nazwisko, adres, adres email, numer telefonu, hasto oraz rok urodzenia, ktére
wykorzystywane sg w celu:
a) prawidtowej realizacji ustug opisanych w regulaminie i rozpatrywania sktadanych
przez Uzytkownika reklamacji;
b) przekazywania informacji promocyjnych i handlowych, o ile Uzytkownik wyrazit
wczesniej zgode na otrzymywanie takich informacji.
Mimo, iz podanie danych jest dobrowolne, odmowa podania danych moze skutkowac
niewykonaniem ustugi przez Ustugodawce;
Uzytkownik ma prawo wgladu do swoich danych osobowych, aktualizacji ich tresci i ich
usuniecia w dowolnym momencie, z wyjatkiem czasowej niedostepnosci serwisu
wynikajgcej z przeprowadzanych prac zwigzanych z utrzymaniem infrastruktury
informatycznej.;
Dane Uzytkownikdw nie sg udostepniane podmiotom nieupowaznionym.



5. W przypadku Uzytkownika korzystajgcego ze sposobu ptatnosci w serwisie zewnetrznym
Administrator udostepnia dane osobowe Uzytkownika, z wytgczeniem danych szczegdlnie
chronionych, podmiotowi obstugujgcemu ptatnosc¢ w celu jej realizacji;

Zabezpieczenie danych

Administrator stosuje srodki zabezpieczajagce dane osobowe przed nieuprawnionym
dostepem do nich, zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiej i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r., w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

Pliki Cookies

1. W celu utatwienia korzystania z serwisu oraz monitorowania korzystania z niego,
mechanizm zarzadzajgcy wykorzystuje technologie tzw ,cookies” —dane informatyczne, w
szczegolnosci pliki tekstowe, ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika Serwisu z przeznaczeniem polepszenia jakos$ci korzystanie ze stron
internetowych Serwisu. Technologia ta nie jest wykorzystywana do pozyskiwania
jakichkolwiek danych o odwiedzajgcych Serwis. Uzytkownik moze w kazdej chwili wytaczyé
w swojej przegladarce internetowej opcje przyjmowania cookies. Moze to spowodowac
jednak nieprawidtowosci w dziataniu Serwisu.

2. Zebrane logi serwera, zawierajgce m. in. adres IP Uzytkownika, czas nadejscia zapytania,
pierwszy wiersz zagdania http, kod odpowiedzi http, liczbe wystanych przez serwer bajtow,
informacje o przegladarce uzytkownika, informacje o btedach jakie nastgpity przy realizacji
transakcji HTTP, przechowywane sg przez czas nieokreslony. Administrator moze
wykorzystywac je do generowania statystyk pomocnych w administrowaniu serwisem.
Podsumowania te majg charakter zbiorczy i nie zawierajg danych identyfikujacych osoby
odwiedzajgce Serwis. Dane te nie sg ujawniane innym osobom i podmiotom.

Postanowienia Koncowe

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce
Prywatnosci. Zmiany w zapisach wchodzg w Zzycie po uptywie 14 dni od momentu
poinformowania drogg mailowg Uzytkownika o nowych zapisach. Brak akceptacji powoduje
niemozos$¢ skorzystania z serwisu.



